
Product Innovation  

   for the Digital-First World 
Lubor Ptacek, VP de Marketing de Produto 

SIMPLIFICAR. TRANSFORMAR. ACELERAR. 
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Tranformação Digital 

Vários fatores importantes estão no trabalho, conduzindo a transformação 

das empresas em negócios digitais. 

Mudança na 
força de 
trabalho 

Segurança e 
Governança 

Cliente 
Digital 

Novas 
Tecnologias 

Pressão 
Regulatória 
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Criando um Mundo Digital-First 
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Enterprise Information Management  

Discovery 

Suite 

Process 

Suite 

Content 

Suite 

Experience 

Suite 

IX 

Suite 

Discovery Business 

Process 

Management 

Enterprise 

Content 

Management 

Customer 

Experience 

Management 

Information 

Exchange 
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Inventário de Informações 

Integrações 

Crie um Mundo Digital-First nas Empresas 

Controlar & Proteger Gerenciar Conformidade Expandir Arquivar 

Analisar 

Entregar 

Integração dos Negócios 

OpenText iHUB OpenText Analytics 
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 Análise de Conteúdo 

 Autoclassificação 

 Navegação Semântica 

*Novo* Painel CIO 

*Novo* Conectores  

*Novo* Melhor Desempenho 

 

INVENTÁRIO  

Faça um inventário dos seus dados com InfoFusion  

http://otif-inno.lab.opentext.com:9090/otif-search/
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INTEGRAÇÃO 

Acesso ao Content Server a partir do SharePoint 

 Navegue e visualize o 
conteúdo 

 Upload de documentos 

 Upload arraste & solte 

 Check-in, check-out, editar 

 Visualizar e editar atributos 

 Histórico da versão 

 Auditar informações 

 Busca 
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INTEGRAÇÃO 

Interface do Usuário Nativa do Sistema SAP - Fiori 
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GERENCIAR 

Novo Gerenciamento de Mídias 

 Serviços API fáceis 

 IU adaptativa/responsiva 

 Novas capacidades de busca 

 Navegação por pastas 

 Check-in múltiplo 

 Edição em massa simplificada 

 Nova página inicial com widgets  

 Receba eventos da pasta 

 Revisão PDF em múltiplas páginas 

 Crie revisão e colaboração 

http://vm-otds10.opentext.net:8080/otdsws/login?PostTicket=true&RFA=bfa684e3-851b-4baa-9ee5-a88d94f9a732:http://vm12-dev105.opentext.net:11090/otmm/ux-html/index.html
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 Certificações    

 Certificação Perpétua DoD 5015.02 

 Integração SharePoint® 

 Integração SAP 

 Registros Classificados 

 Lei de Liberdade da Informação/ 

Lei de Privacidade 

 SÄHKE2 ( Setor Público da 

Finlândia) 

 Suporte para APIs REST, widgets IU, 

transporte 

 Relatórios dos painéis – KPIs e KRIs 

 

CONTROLAR, PROTEGER E CONFORMIDADE 

Gestão de Registros 
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Conteúdo Inteligente 

Dashboards com gestão personalizada 
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 Captura em tempo real de Google 
Mail 

 Aplicação de controles de ciclo de 
vida / retenção & disposição 

 Suporte a Google Mail para 
classificações e autoclassificações 
de gestão de registros 

 Suporte a requisitos de retenção 
de longo prazo e soberania de 
dados 

 

 

ARQUIVAR 

Arquivamento para Google Mail e Google Drive 
Cenário: 

Arquivamento para Gmail 

 

Fluxo: 

O Gmail envia uma cópia de 

cada e-mail para um endereço 

externo 

Instalação interna 
• Extrai endereços 

dos receptores 

• Extrai metadados 

• Desduplica 

• Arquiva e-mails 

• Monitora volume 

no Content 

Server (servidor 

de conteúdo) 

 

Content 

server 

(servidor de 

conteúdo) 

Servidor de 

arquivamento 

Ponto de 

arquivamento 

Google 
E-discovery: uso 

da busca no 

Content Server 

(servidor de 

conteúdo para 

monitorar 

volumes 
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EXPANDIR 

Gestão de Contratos 

 Suporte para o processo de 

compra e venda 

 Nova Interface do Usuário 

baseada no Processo do produto 

10.7  

 Modelos que facilitam a 

reutilização  

 Integração com a Gestão de 

Casos 

 Integração com Content Server 

(servidor de conteúdo) 

 

http://procsuite-demo.opentext.com:8084/otdsws/login?RFA=d6261bd1-be78-4118-8515-695286e70ebe:http://procsuite-demo.opentext.com:8080/home/system/wcp/sso/com.eibus.sso.otds.TicketConsumerService.wcp?RelayState=/home/system/app/processExperience/web/perform&PostTicket=true&language=en-US
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ANALISAR 

Actuate iHub e Analytics 
 Designer de painéis e relatórios 

 Pode ser integrado a qualquer 

Web App 

 IDE e plataforma de implementação de 

classe mundial 

 Integração sem divergência com  

BIRT 

 Todos os dados numa visualização única 

 Analytics avançada e preditiva 

 Desempenho extremo 
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ENTREGA  

Flexibilidade 
Customer OpenText Cloud 

On Premises Private Cloud 

Perpetual 
 
 

License the 
software and own 

the asset 
 

Install and operate 
on Premises or in a 

3rd party cloud 

Term 
 
 

License the 
software for a fixed 
period of time (the 

term) 
 
 
 
 
 

Cloud 
Perpetual 

 
License the 

software and own 
the asset, but  
Operate the 

software  in the 
OpenText Cloud 

 
Annual Hosting Fee 

1 year minimum term 

Cloud 
Subscription 

 
License the 

software for a fixed 
period of time (the 
term) in OpenText 

Cloud 

 
 

Annual Subscription 
3 year minimum term 

Cloud  
Outsourcing 

 
B2B Integration 
Managed  in the 
OpenText Cloud 

 
 
 

Annual Subscription 
3 year minimum term 

SaaS 
 
 

Easily buy and use 
in the OpenText 

Public Cloud 

Public Cloud 

License 

Maintenance 

License 

Maintenance 

License 

Maintenance 

Hosting 

Cloud Services  
Fee 

Cloud Assessment & Acceleration Programs 

PaaS 
 
 

Transaction 
Delivery  and 

Operations services 
for Trading Grid 
and On Demand 
Messaging in the 
OpenText Public 

Cloud 

Cloud Services  
Fee 

Cloud Services  
Fee based on volume 

Cloud Services  
Fee based on volume 

* Proposed ISO/SOC Certified Data Centers 

Managed Cloud Services 

Professional Services 

 Na organização 

 Nuvem particular 

 Nuvem pública 

 Custo conforme cada 

opção de 

implementação 

 Programas de 

avaliação e 

aceleração na nuvem 
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2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

Plataforma EIM & The Developer 

ECM, CEM, BPM, IX, Discovery Suites, AppWorks, InfoFusion 

2018 

ECM 

    Aplicativos ativos de casos, contratos, faturas,  

pedidos, comunidade 

             A maior rede de negócios do mundo 

                       Fax, Secure Email, MFT, EDI, B2B, Parceiros de Negócio 

   Serviços na nuvem 

Serviços gerenciados  IAAS, PAAS, SAAS 

2010 

Vendor Invoice Management 

(VIM) 

FAX 

Serviços 

Gerenciados de 

Hospedagem 

Analytics 
Relatórios (RKT) 

Actuate 

Soluções EIM Blue  

Carbon 

Silício 

Preto 

Jornada EIM 



OpenText Confidencial. ©2015 Todos os direitos reservados. 23 23 

             Inovações  

CEM BPM ECM Discovery 

• Novo aplicativo 

“Business Process 

Center for SAP” 

• Enterprise Connect 

otimizada 

• Gestão de e-mails 

otimizada 

• Gestão de registros 

otimizada 

• Custo de propriedade 

total 

• Servidor de Processos 

otimizado  

• Modelagem da 

entidade 

• Gestão de casos 

otimizada  

• Nova gestão de 

contratos 

• Nova gestão de mídias 

• CCM otimizada 

• Gestão de experiência 

na web otimizada 

• Novo painel CIO do 

InfoFusion 

• Novos conectores do 

InfoFusion 

• Autoclassificação 

otimizada 

• Análise de conteúdo 

otimizada 

S P 1 
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Integração B2B 

• Grade de Negócios 

• Expansão API 

• Soberania de dados 

• Mapas canônicos 4k+  

• Documentos Ativos 

• Nova Interface do Usuário 

• Alertas de Status 

• Analytics  

• Pedidos Ativos 

• Gestão de Pedidos 

• Gestão de Fornecedores 

• Analytics  

• Faturas Ativas com 

Conformidade 

• Comunidade Ativa 

• Inteligência Ativa 

 

Mensagem Conforme 

Demanda 

• RightFax 

• Soberania de dados 

• Novas APIs de Serviços Web  

• Otimizações na IU 

• Aplicativo Móvel 

• Fax2Mail 

• Soberania de dados 

• Análise otimizada 

• Experiência otimizada com o 

portal 

• Notificações 

• Análise otimizada  

• Mecanismo de voz otimizado 

• MFT seguro 

• Novo console admin web  

• Otimizações no Email Seguro  

Mensagem Conforme 

Demanda 

• BizManager 

• Novos Protocolos de 

Comunicação 

• Integração ALE certificada 

pelo SAP 

• Monitoração e diagnósticos 

otimizados  

• TLI 

• Análise otimizada 

• Novas ferramentas de gestão 

• Mapeamento visual revisado  

 

 

 

 

 

T G 1 5 
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OpenText Core 

Inovação 

Orgânica 

Inovação a partir dos 

centros de Engenharia 

OpenText  

Nuvem 

Primeiro  

Desenvolvido para 

SaaS no OpenText 

Cloud 

Excelentes 

Recursos  

A maneira simples, 

segura e inteligente de 

fazer as coisas 

1st 

core.opentext.com 

http://core.opentext.com/
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  OpenText Core - Recursos 

 Gestão de documentos 

 

 Edição sem divergência no  

desktop 

 

 Colaboração e compartilhamento 

 

 Controles e relatórios para  

administradores 

HTTP://core.opentext.com
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Blue Carbon 
Apresentando 
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Blue Carbon (apresentação geral) 

GESTÃO DA 

INFORMAÇÃO 

CONFORMIDADE 

INTEGRAÇÃO B2B 

NUVEM 

 Fluxo da captura até 

arquivamento 

 Custo de propriedade total  

 Aplicativos xECM 

 Widgets da IU 

 Maior integração 

 Fluxo de compra e 

pagamento 

 Mineração da grade 

 Mobilidade  

 Integração com OpenText 

CORE 

 Integração com Suite de 

Processos 

 Fluxo de incidente e 

resolução 

 Gestão de incidentes 

 Gestão de fornecedores 

 Gestão de políticas 

 Gestão de ameaças 

 Nuvem particular 

 Gestão de registros 

 Central de arquivamento 

 Lançamentos mensais 

CORE 
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Nova IU do Content Server 
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Obrigado! 

Lubor PTACEK, VP Product Marketing  

Email: LPtacek@opentext.com 

Twitter: @LPTACEK 

Muhi Majzoub 

 mmajzoub@opentext.com 

 Twitter:  muhismajzoub  

mailto:mmajzoub@opentext.com

